
失敗は許容できる。ミスは？

• ミスと失敗は、似ているようだが異なる。

• ・ミス：あるべき手順・方法、ルール、基準からの逸脱。

• 無意識下で起こることがほとんど ⇒ ゼロにすべき。

• ・失敗：挑戦の結果、期待通りの成果を生まなかった行為。

• 試行錯誤とは、成果（目的）達成へのルートを見つけるた
めの行為

• ⇒ 失敗は許容され、増やしていくべきもの



「注意しましょう。」の注意とは？

• 注意

1. 気を付けること。気を配ること。留意。

2. 危険などにあわないように用心すること。警戒。

3. 心の働きを高めるため、特定の対象に選択的・持続的に意識を
集中させる状態。

（広辞苑より）

医療安全での「注意」は、
3.の意味をあらわしていることが多い。



不注意の原因

• 1. 認知バイアス

• 2. 選択的注意

• 3. パニック

• 4. あせり

• 5. 眠気

注意力には限界がある。
ひとつの事に集中すればするほど、
他への注意力が弱くなる。

意図した対象に注意力を
向けることはできるが、
他へは散漫に。
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